Osnovna skola kneza Trpimira, Kastel Gomilica

PROTOKOL O POSTUPANJU SKOLE U SLUCAJU
ELEKTRONICKOG NASILIA MEDU UCENICIMA

studeni, 2019.



Sadrzaj:

P wn

Uvod

Opce prihvacena definicija elektronickog nasilja
Postupanje skole u slu¢aju e- nasilja medu djecom
Obrazac za opis dogadaja

Clanak 1.

Protokol se odnosi na preveniranje mogucih situacija poveéanog rizika kao i na
postupanje u konkretnim situacijama e-nasilja s ciljem zastite djece.

On utvrduje obveze i odgovornosti kao i na¢ine postupanja tj. Sto treba ciniti
ravnatelj, stru¢ni suradnik, ucitelj, u€enik, drugi djelatnik skole i roditelj (skrbnik)
djeteta.

Clanak 2.

Protokol sadrzi:

1. opce prihvaéenu definiciju elektroni¢kog nasilja

2. postupanje sSkole u slucaju e-nasilja medu djecom
3. evidencija Skole o e-nasilju medu djecom (prilog 1.)
4. obrazac za opis dogadaja (prilog 2.)

Clanak 3.

Koordinatori Protokola o postupanju skole u slucaju e-nasilja su: Zorica Zelalija, lvona
Bonacin (uditeljice razredne nastave) te pedagoginja Anamaria Jelavicé.

Clanak 4.

1. Opce prihvacena definicija elektronickog nasilja

Elektronicko nasilje (engl. cyberbullying) je svaka komunikacijska aktivnost putem interneta
(kroz uporabu e-mailova, web stranica, blogova), videa ili mobilnih telefona koja sluzi kako bi



se neko dijete ponizilo, zadirkivalo, prijetilo mu se ili ga se teroriziralo na neki drugi nacin.
Uvijek je cilj povrijediti, uznemiriti ili na bilo koji drugi nacin nastetiti djetetu, bilo u obliku
tekstualnih ili video poruka, fotografija ili poziva ili neugodnih komentara. MoZze ga Ciniti
jedna osoba ili grupa djece.

Sto obuhvaca elektronicko nasilje?

e slanje anonimnih poruka mrznje
® poticanje grupne mrznje
e Sirenje nasilnih i uvredljivih komentara o vrinjaku

e kreiranje internetskih stranica (blogova) koje sadrze price, crteze, slike i Sale na rac¢un
vrinjaka

ezvucéno i video snimanje

e slanje tudih fotografija te trazenje ostalih da ih procjenjuju po odredenim karakteristikama
e otkrivanje osobnih informacija o drugima

e _provaljivanje” u tude e-mail adrese

e slanje zlobnih i neugodnih sadrzaja drugima

e prijetnje smréu

¢ izlaganje dobi neprimjerenim sadrzajima

¢ seksualno namamljivanje

Po cemu se elektronicko razlikuje od “tradicionalnog” vrsnjackog nasilja?

Elektroni¢ko nasilje razlikuje se od ,tradicionalnog” vrsnjac¢kog nasilja prema dostupnosti
(prisutno je 24 sata na dan, svih 7 dana u tjednu), izloZenosti (kod kuce i na mjestima koja su



ranije bila sigurna za dijete), mnogobrojnijoj publici i svjedocima, anonimnosti koja olakSava
krSenje socijalnih normi te kod Zrtve pojacava osjecaj nesigurnosti i straha radi cega
posljedice takvog oblika nasilja ponekad mogu biti i ozbiljnije od onih prouzrocenih
meduvrs$njackim nasiljem u stvarnim situacijama. S obzirom da ne dolazi do fizickog kontakta
izmedu zrtve i publike, djeca i mladi teze vide i razumiju Stetu koju njihove rijeci mogu
nanijeti.

Clanak 5.

» 0Odmah po prijavljenom e-nasilju ili sumnji na isto obavijestiti koordinatore
protokola.

» Obaviti razgovor Zrtve i koordinatora protokola.

» Obaviti razgovor koordinatora i djeteta/djece koja su sudjelovala u e-nasilju
(pocinitelji i promatraci).

» Obavijestiti roditelje ili zakonske skrbnike Zrtve e-nasilja.

» Obavijestiti roditelje ili zakonske zastupnike djece koja su sudjelovala u e-nasilju.

» Slucaj prijaviti Centru za socijalnu skrb i policiji.

» Naciniti sluzbene biljeske u obrascu evidencije skole o e-nasilju u Skoli (prilog 1.).

» Naciniti sluzbene biljeske u obrascu za opis dogadaja (prilog 2.).

» Roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva e-nasilja kao i djeteta
koje je nasilje provodilo, dati obavijesti o mogucéim oblicima savjetodavne i stru¢ne
pomocdi djetetu u odgojno-obrazovnoj ustanovi i izvan nje, a s ciljem potpore i
osnazivanja djeteta te prorade traumatskog dozivljaja. Odrzati radionice na temu
e-nasilja u Skolskoj ustanovi.



PRILOG 1.: EVIDENCIJA SKOLE O SUKOBIMA | NASILJU U SKOLI

% NAZIV SKOLE:

% DATUM:

% SUDIONICI DOGADAJA:

% MJESTO | VRIJEME DOGADAJA:

0,

** PODUZETE MIJERE:

% OSOBA KOJA PRIJAVLJUJE DOGADAJ:

Potpis:




PRILOG 2.: OBRAZAC ZA OPIS DOGADAIJA

% NAZIV SKOLE:

% DATUM:

% SUDIONICI DOGADAJA:

% MJESTO | VRIJEME DOGADAJA:

% OPIS DOGADAJA:




< STO MISLIM O UZROCIMA DOGADAIJA?

< MOJE MISLIENJE O PODUZETIM MJERAMA:

% STO CU RECI ILI PODUZETI NAKON DOGADAJA?

%+ DRUGA MOGUCA RJESENJA — MOJI PRIJEDLOZI:

Potpis sudionika: Potpis stru¢ne osobe:




